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Figuras 2 e 3 - Visitas da Equipe Técnica da SUPLAG aos setores da ALEPE 

Fonte : Acervo Próprio 

No mês de junho, ficou a cargo da SUPLAG, através do Departamento 

de Planejamento Econômico e Financeiro - DEPLAN, a análise das propostas 

enviadas pelos diversos departamentos, para a consolidação dos objetivos 

estratégicos e iniciativas para o alcance dos mesmos. Concluída esta etapa, a 

Equipe Técnica da SUPLAG, em reunião com a Mesa Diretora, apresentou, 

para sua validação, o conjunto de propostas sugeridas pelo coletivo da ALEPE, 

que poderão ser executadas ao longo dos anos. Uma vez validada, a proposta 

de Planejamento Estratégico foi divulgada junto aos Superintendentes, para 

que, a partir de então, todos trabalhem em sinergia para o alcance dos 

objetivos estratégicos coletivamente construídos, a fim de que seja cumprida 

a missão e atingida a visão definidas para a instituição. 















2.4 Abertura Oficial do 
Planejamento Estratégico 

A iniciação do processo de Planejamento Estratégico da ALEPE se deu 

através de reunião de abertura realizada na sala de reuniões da Primeira 

Secretaria, situada no anexo li, do Edifício Deputado João Negromonte Filho. 

Na oportunidade, o Presidente e Primeiro Secretário da Casa 

apresentaram a todos os Superintendentes as diretrizes que iriam nortear o 

Ciclo de construção do Planejamento Estratégico da instituição, para o 

horizonte 2020-2035, bem como, a Equipe Técnica da SUPLAG, como 

responsável pela condução técnica do processo de construção do 

pia neja mento. 

2.5 Linha do Tempo 

Definido o horizonte temporal 2020-2035, ao final do processo de 

construção e desdobramento dos objetivos estratégicos, foi elaborada uma 

linha do tempo com destaque às principais ações a serem desenvolvidas em 

cada ano. 

No capítulo seguinte, será detalhada a estrutura do plano, com 

enfoque nas ações que serão implementadas dentro do segundo PPA, 

abarcadas pelo Mapa da Estratégia 2024-2027. 

Figura 5 - Unha do Tempo 

Fonte: Elaborado por DEPLAN/ALEPE. 

Versão revisada e atualizada em fevereiro/2026
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3.1 Coleta, Análise e 
Interpretação de Dados 

Para a construção do Planejamento Estratégico da ALEPE, a 

metodologia escolhida teve como fundamento o ciclo PDCA, que resultou na 

construção coletiva de um Mapa da Estratégia 2020-2023, estruturado em 

três perspectivas inspiradas pelo método do Balanced Scorecard (BSC): 

Processos Internos, Pessoas e Sociedade. A atualização e aprimoramento do 

Mapa da Estratégia ocorrem a cada ciclo quadrienal. Em 2023, houve a 

revisão e consolidação do Mapa da Estratégia para o período de 2024 - 

2027.

Em reunião, representantes dos diversos setores da ALEPE tiveram a 

oportunidade de contribuir na formação da identidade organizacional da 

Casa, definindo a Missão, Visão e Valores da instituição. 

Posteriormente, foram enviados aos setores da Casa formulários para o 

diagnóstico dos ambientes internos e externos, indicando os pontos fortes, 

fracos, oportunidades e ameaças para a ALEPE, por meio da metodologia de 

análise SWOT. 

Figuras 6 e 7 - Superintendências analisam os pontos fortes, fracos, oportunidades e ameaças da 

ALEPE (2019) 

Fonte: Acervo Próprio 

Em seguida, as Superintendências encaminharam para a SUPLAG 

diversas propostas, que foram consolidadas e passaram a compor os 

Objetivos Estratégicos do Planejamento da ALEPE. 

Por fim, estes Objetivos Estratégicos foram desdobrados em Iniciativas, 

que orientarão as ações concretas da Assembleia Legislativa para realizar sua 

Missão e alcançar a Visão de Futuro almejada. 



3.2 Missão 

A missão foi definida e construída pelo conjunto de representantes dos 

setores da ALEPE, com base na legislação vigente, na razão da sua existência 

institucional e nos produtos e serviços oferecidos aos cidadãos pernambuca­

nos. 

"Exercer de forma transparente o papel de instituição democrática, 
garantindo espaço para a participação popular no cumprimento de 

suas funções constitucionais". 

3.3 Visão 

A Visão foi definida com base no que a instituição pretende alcançar no 

futuro, dentro do horizonte temporal 2024-2027, tendo como referencial 

a sua missão institucional e as diretrizes definidas pela alta administração 

da Assembleia Legislativa de Pernambuco. 

"Consolidar-se, em todo o Estado de Pernambuco, como referência 
para o amplo exercício da cidadania". 

3.4 Valores 

Os Valores pensados para a instituição são os pilares que irão contribuir 

para garantir uma Casa Legislativa que escute os anseios da população e 

para a construção de uma sociedade melhor, devendo, ainda, desempenhar 

o papel de norteadores ao cumprimento da Missão e ao alcance da Visão

institucionais. Na revisão para o período de 2024-2027, foi acrescentado o valor

"Resiliência".

l} Representatividade;

3} Ética;

5) Efetividade;

7} Responsabilidade
Socioambiental;

2} Transparência;

4} Pluralidade;

6} Eficiência;

7) Resiliência



3.5 Mapa da Estratégia 2024-2027 

Figura 8 - Mapa da Estratégia 

ASSEGURAR A EHCELÊNCIA NA GESTÃO ADMINISTRATIVA VISANDO À OTIMIZAÇÃO 
DA CAPACIDADE OPERACIONAL E À REDUÇÃO DE CUSTOS 

BUSCAR INOVAÇÃO E MODERNIZAÇÃO TECNOLÓGICA DOS EQUIPAMENTOS E 
SISTEMAS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

CONSTRUIR E MODERNIZAR AS INSTALAÇÕES FÍSICAS DE FORMA 
A VIABILIZAR O CUMPRIMENTO DA MISSÃO INSTITUCIONAL 

PROMOVER O ALINHAMENTO ENTRE OS INSTRUMENTOS FORMAIS 
DE PLANEJAMENTO E ORÇAMENTO 

PROPORCIONAR CONDIÇÕES FAVOR ÁVEIS AO CRESCIMENTO 
PROFISSIONAL E PESSOAL 

DESENVOLVER CONHECIMENTOS, 
HABILIDADES E ATITUDES NOS SERVIDORES 

CONSOLIDAR POLÍTICAS DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL 
COM FOCO NO DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL 

CONSOLIDAR O PAPEL INSTITUCIONAL DE LEGÍTIMA REPRESENTANTE 
DO POVO EM SUAS DEMANDAS SOCIAIS 

ESTREITAR A RELAÇÃO ENTRE O PODER LEGISLATIVO E A SOCIEDADE, 
COM ÊNFASE NA REGIONALIZAÇÃO DA ATUAÇÃO PARLAMENTAR 

AMPLIAR AS FORMAS DE COMUNICAÇÃO COM O CIDADÃO E 
APRIMORAR O ACESSO À INFORMAÇÃO 
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Fonte: Elaborado por DEPLAN/ALEPE, 2024.



3.6 Plano Tático e Operacional 2024-2027 

PERSPECTIVA l - PROCESSOS INTERNOS 

OBJETIVO 1.1 Assegurar a excelência na Cestão Administrativa 

visando à otimização da capacidade operacional e à redução de custos 

INICIATIVA 1.1.1 Revisão da estrutura administrativa e otimização dos 

fluxos internos da Casa 

A reavaliação da estrutura administrativa e do sistema de fluxos e pro­

cedimentos da ALEPE visa otimizar os resultados dos processos internos e 

aprimorar os meios de desenvolvimento dos trabalhos. A modernização da 

gestão contempla a criação de um Núcleo de Integridade e Compliance para 

estabelecer práticas e protocolos de cultura organizacional. 

INICIATIVA 1.1.2 Redução dos custos operacionais através da 

conscientização dos funcionários e da modernização de sistemas e 

procedimentos 

A ALEPE, perseguindo o desejo de atingir um alto grau de eficiência e 

colaborar com o meio ambiente através de atitudes socioambientais, 

vislumbra a redução de custos operacionais, através de ações individuais 

positivas que racionalizem o uso de energia, água e de materiais de uso diário. 

INICIATIVA 1.1.3 Aprimorar o sistema de segurança e o controle de 

acesso às dependências da ALEPE 

A ALEPE recebe diariamente um grande número de pessoas, sendo 

assim, faz-se necessária a devida identificação e liberação através de crachá 

de identificação e catraca eletrônica, de forma a assegurar a todos um 

ambiente seguro. 

INICIATIVA 1.1.4 

materiais e serviços 

Planejamento e gerenciamento da aquisição de 

Para desenvolver as atividades legislativas e administrativas há a 

necessidade de diversos materiais e serviços. Assim, é essencial o 

planejamento e gerenciamento dos mesmos, de forma que possam estar 

disponíveis a qualquer momento, bem como a conscientização para seu uso 

de forma racional. 





INICIATIVA 1.2.3 Criação de sistema de acessibilidade 

Para chegar a toda a população, independente da sua condição, a 

ALEPE necessita disponibilizar recursos de acesso físico e tecnológico para 

que pessoas com deficiências específicas possam ser atendidas nas suas 

necessidades. Recursos de escrita em braile, comando de voz, língua de sinais 

e outros deverão estar disponíveis para as pessoas que assim necessitarem. 

INICIATIVA 1.2.4 Aquisição de licenças de Softwares 

Dentro da perspectiva de aprimoramento das ferramentas de TI à 

disposição da Alepe, a aquisição de licenças de softwares que atendam às 

especificidades de cada setor destaca-se como relevante fator de otimização 

da capacidade operacional da Casa. 

INICIATIVA 1.2.5  Atualização do portal da ALEPE visando à 

divulgação de conteúdos e serviços voltado para a sociedade

Aprimoramento da ferramenta tecnológica utilizada no Portal da ALEPE 

por meio de redesenho voltado à usabilidade e acessibilidade da página, 

simplificando a navegação, aumentando o alcance e  aprimorando a  

funcionalidade da plataforma, de modo a facilitar o acesso e a compreensão 

de conteúdos e serviços de interesse da sociedade.

OBJETIVO 1.3 Construir e modernizar as instalações físicas de 
forma a viabilizar o cumprimento da missão institucional 

INICIATIVA 1.3.1 Conclusão das obras e implementação de cronograma 

de manutenção 

Agilização no processo de conclusão das obras dos setores 

administrativos da ALEPE e criação de cronograma para a adequada 

manutenção da estrutura física da Casa, de forma que servidores e 

funcionários tenham estrutura adequada para o desenvolvimento de suas 

atividades. 

INICIATIVA 1.3.2 Construção d e  espaço próximo à sede para 

instalação da ELEPE 

Aquisição de espaço físico nas proximidades da ALEPE para que a 

Escola do Legislativo seja acessada mais rapidamente por todos os 

servidores, funcionários e população.









INICIATIVA 2.2.2 Parcerias com instituições de ensino para capaci­

tação, especialização, mestrado e demais cursos de extensão para os servi­

dores 

Para existência de quadro funcional ainda mais qualificado, a ALEPE 

firmará convênios com instituições de ensino, a fim de oferecer, nas temáticas 

de interesse da Casa, cursos de Pós-Graduação nas modalidades de 

especialização e mestrado, bem como de cursos de extensão. 

INICIATIVA 2.2.3 Otimizar a qualidade do ensino nas capacitações da 

ELEPE 

lntencionando manter um capital humano em nível de excelência, a 

Escola do Legislativo - ELEPE, responsável pela condução dos programas de 

formação continuada da Casa, e em consonância com a demanda existente, 

contratará profissionais qualificados e atualizados das mais recentes 

discussões sobre formação profissional. 

INICIATIVA 2.2.4 Firmar convênios, compartilhar boas práticas e 

desenvolver projetos em parceria com outros entes da Administração Pública 

A ALEPE firmará convênios e parcerias com outras casas legislativas, e 

demais entes da Administração Pública, a fim de compartilhar e adquirir 

conhecimentos de boas práticas, como forma de fortalecer e melhorar a 

entrega ao cidadão, além de fortalecer as relações de cooperação mútua. 

OBJETIVO 2.3 Consolidar políticas de responsabilidade 

socioambiental com foco no desenvolvimento sustentável 

INICIATIVA 2.3.1 

socioambiental 

Implementar programas de responsabilidade 

O futuro ideal é construído com as ações do presente. Por pensar assim, 

a ALEPE se propõe num esforço conjunto com seus servidores e funcionários 

impactar o menos possível nas retiradas do meio ambiente. 





A ALEPE, desejando fortalecer o diálogo com a população, ampliará os 
canais de comunicação através das mídias sociais e da tecnologia da 

informação, de forma que o cidadão possa interagir e acompanhar as ações 

desenvolvidas pela Casa. 

INICIATIVA 3,3.2 Fortalecimento da TV ALEPE e aproximação com os 

principais veículos de comunicação 

O fortalecimento da TV ALEPE configura importante instrumento para 

aproximar o poder legislativo e a sociedade civil, pois, através do 
aprimoramento da comunicação da ALEPE com o cidadão, haverá a 

implantação de importantes ferramentas, tais como: transmissão ao vivo por 

TV/rádio das reuniões das comissões permanentes; prêmios de reportagens 
no rádio, TV e jornal com temas legislativos; investimento em mídias sociais e 

aprimoramento das campanhas publicitárias. 

3.7 Plano de Ação 

A partir das iniciativas consolidadas no Planejamento Estratégico, 
caberá a cada Superintendência formular as ações prioritárias e desenvolver 

seus planos de ação de forma a alcançar os objetivos pretendidos. Os planos 

de ação serão estruturados por meio da Metodologia Sw2h, uma ferramenta 
administrativa que utiliza sete questionamentos para auxiliar na identificação 
de problemas e proposição de soluções: What (O quê?), Why (Por quê?),Where 

(Onde?}, When (Quando?), Who (Por quem?), How (Como?) e How Much 

(Quanto?). 

Para cada plano de ação será indicado um responsável, que terá a 
incumbência de pensar, orientar e acompanhar o plano junto aos demais 

colaboradores, tornando a execução das tarefas mais clara e efetiva e 

facilitando seu controle. 

3.8 Metodologia de Avaliação 

O monitoramento das ações será feito periodicamente, de forma 
dialógica entre os Superintendentes da ALEPE, os responsáveis pelos planos 

de ação de cada Superintendência e a equipe Técnica da SUPLAG, momento 

em que será divulgada a etapa em que se encontra o plano, as metas 
alcançadas, os prazos, os entraves e os direcionamentos necessários. o

monitoramento será realizado através da metodologia BSC - Balanced 

Scorecard, ferramenta da administração que ajuda no monitoramento da 
execução, medição e direcionamento das ações e dos colaboradores, 

tornando a execução das tarefas mais clara e efetiva e facilitando seu controle. 

Para uma consulta rápida, nos Apêndices a seguir, estão disponíveis o Mapa da 

Estratégia e a Síntese do Plano Tático e Operacional 2024·2027. 



A, 

APENDICES 



Síntese do Plano Tático e 
Operacional 2024-2027 

PERSPECTIVA 1 - PROCESSOS INTERNOS 

OBJETIVO 1.1 Assegurar a excelência na Gestão Administrativa visando à 

otimização da capacidade operacional e à redução de custos 

INICIATIVA 1.1.1 Revisão da estrutura administrativa e otimização dos fluxos 

internos da Casa 

INICIATIVA 1.1.2 Redução dos custos operacionais através da 

conscientização dos funcionários e da modernização de sistemas e 

procediimentos 

INICIATIVA 1.1.3 Aprimorar o sistema de segurança e o controle de acesso 

às dependências da ALEPE 

INICIATIVA 1.1.4 Planejamento e gerenciamento da aquisição de materiais e 

serviços 

INICIATIVA 1.1.5 Criação de manuais de procedimentos internos 

INICIATIVA 1.1.6 Desenvolver uma política de valorização do acervo 

histórico e bibliográfico 

OBJETIVO 1.2 Buscar inovação e modernização tecnológica dos 

equipamentos e sistemas de tecnologia da informação e comunicação 

INICIATIVA 1.2.1 Otimização e integração dos sistemas 

INICIATIVA 1.2.2 Modernização do Parque Tecnológico e otimização das 

redes de acesso 

INICIATIVA 1.2.3 Criação de sistema de acessibilidade 

INICIATIVA 1.2.4 Aquisição de licenças de Softwares 



Síntese do Plano Tático e 
Operacional 2024-2027 

INICIATIVA 1.2.5 Atualização do portal da ALEPE visando à divulgação de 
conteúdos e serviços voltado para a sociedade

OBJETIVO 1.3 Construir e modernizar as instalações físicas de forma a 
viabilizar o cumprimento da missão institucional 

INICIATIVA 1.3.1 Conclusão das obras e implementação de cronograma de 

manutenção 

INICIATIVA 1.3.2 Construção de espaço próximo à sede para instalação 

da ELEPE

INICIATIVA 1.3.3 Construção de bicicletário, vestiário, creche e refeitório 

para os servidores 

INICIATIVA 1.3.4 Restauração e adequação do Museu Palácio Joaquim 

Nabuco 

INICIATIVA 1.3.5 Aquisição e reforma dos prédios do Anexo V 

INICIATIVA 1.3.6 Construção de estacionamento para servidores 

INICIATIVA 1.3.7 Otimização das instalações físicas a fim de atender às 

especificidades de cada setor 

OBJETIVO 1.4 Promover o alinhamento entre os instrumentos formais de 

planejamento e orçamento 

INICIATIVA 1.4.1 Realização periódica de Planejamento Estratégico, 

alinhado aos instrumentos orçamentários e ao seu monitoramento 



Síntese do Plano Tático e 
Operacional 2024-2027  

PERSPECTIVA 2 - PESSOAS 

OBJETIVO 2.1 Proporcionar condições favoráveis ao crescimento 

profissional e pessoal 

INICIATIVA 2.1.1 Valorização da carreira legislativa 

INICIATIVA 2.1.2 Elaboração de Plano de Incentivo à Aposentadoria 

INICIATIVA 2.1.3 Realização periódica de concursos públicos 

INICIATIVA 2.1.4 Desenvolvimento de política de incentivo aos servidores 

INICIATIVA 2.1.5 Levantamento da necessidade de pessoal das 

Superintendências 

INICIATIVA 2.1.6 Promoção e estímulo à participação em eventos 

institucionais 

INICIATIVA 2.1.7 Estímulo a uma cultura organizacional voltada à interação 

intersetorial 

OBJETIVO 2.2 Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes nos 

servidores 

INICIATIVA 2.2.1 Realização de capacitação para reciclagem dos servidores 

e parlamentares 

INICIATIVA 2.2.2 Parcerias com instituições de ensino para capacitação, 

pós-graduação, mestrado e demais cursos de extensão para os servidores 

INICIATIVA 2.2.3 Otimizar a qualidade do ensino nas capacitações da 

ELEPE 

INICIATIVA 2.2.4 Firmar convênios, compartilhar boas práticas e desenvolver 

projetos em parceria com outros entes da Administração Pública 



Síntese do Plano Tático e 
Operacional 2024-2027 

OBJETIVO 2.3 Consolidar políticas de responsabilidade socioambiental com 

foco no desenvolvimento sustentável 

INICIATIVA 2.3.1 Implementar programas de responsabilidade 

socioambiental 

PERSPECTIVA 3 - COMPROMISSO COM A SOCIEDADE 

OBJETIVO 3.1 Consolidar o papel institucional de legítima representante do 
povo em suas demandas sociais 

INICIATIVA 3.1.1 Valorização da imagem institucional da ALEPE 

INICIATIVA 3.1.2 Divulgar e preservar a diversidade, através de encontros e 

debates a fim de socializar a consciência religiosa, técnica, educacional, 
étnica, estrutural 

OBJETIVO 3.2 Estreitar a relação entre o Poder Legislativo e a 
sociedade, com ênfase na regionalização da atuação parlamentar 

INICIATIVA 3.2.1 Realização de iniciativas que aproximem o cidadão da 

ALEPE 

INICIATIVA 3.2.2 Aproximação da ALEPE com os municípios 
pernambucanos e le·gislativos municipais 

OBJETIVO 3.3 Ampliar as formas de comunicação com o cidadão e 

aprimorar o acesso à informação 

INICIATIVA 3.3.1 Ampliação da transparência e dos canais de 

comunicação direta com o cidadão 

INICIATIVA 3.3.2 Fortalecimento da TV ALEPE e aproximação com os 
principais veículos de comunicação 

Fonte: Elaborado por DEPLAN/ALEPE, 2024.



Mapa da Estratégia 2024-2027 
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Fonte: Elaborado por DEPLAN/ALEPE, 2024. 




